Umowa AUTORYZOWANY PREMIUM PARTNER


Zawarta dnia …………………….  w Lublinie pomiędzy:

ICom Sp. z o.o. z siedzibą w Lublinie, ul. Nałęczowska 51, reprezentowana przez zarząd w osobach:

· Mariusz Tofil – Prezes Zarządu, 

· Jerzy Sulowski – Wiceprezes Zarządu, zwaną dalej Producentem,

a

…………………………………………………………………………………………………,
nr wpisu do ewidencji działalności gospodarczej..........................................., reprezentowana przez: ………………………………………………………………………….. , 

………………………………………………………………………….. ,

NIP: ………………………. Regon: …………………………………zwanym dalej Partnerem.

§ 1

PRZEDMIOT I CEL UMOWY


Przedmiotem umowy jest współpraca w zakresie szczególnych warunków sprzedaży produktów marki ICom, a zwłaszcza w zakresie:

I. Udostępnienia przez Producenta Partnerowi własnych znaków towarowych, dorobku marketingowego, know-how, rozumianego jako ujednolicony system działań handlowo-marketingowych Producenta zmierzających w kierunku promowania marki ICom,

II. Korzystania przez Partnera z dorobku marketingowo-handlowego Producenta w zakresie sprzedaży produktów marki ICom,

III. Szczególnych zasad uczestniczenia Partnera w strukturze sprzedaży produktów marki ICom.

§ 2

OBOWIĄZKI PRODUCENTA

I. Producent oświadcza, że jest wyłącznym producentem komputerów, notebooków, MediaCenter, serwerów i innych produktów marki ICom.

II. Producent oświadcza, że marka ICom została zastrzeżona jako znak towarowy do wyłącznego używania przez Producenta.

III. Producent oświadcza, że na swoje produkty posiada wszelkie konieczne atesty, certyfikaty oraz posiadają one deklarację zgodności CE.

IV. Producent w ramach niniejszej umowy oferuje Partnerowi:

1. Możliwość używania i posługiwania się szyldem sieci sprzedaży „Autoryzowany Premium Partner”, znakiem firmowym ICom, a także korzystania z dorobku marketingowego Producenta, jego know-how rozumianych jako ujednolicony system działań handlowo-marketingowych zmierzających w kierunku promowania marki ICom.

2. Uzyskanie cen zakupów produktów będących w ofercie ICom niższych niż występujące
w cenniku hurtowym,

3. Wysyłka firmą spedycyjną systemów komputerowych (komputery, notebooki, Media Center, serwery, inne) marki ICom za 1 zł,

4. Bezpłatne szkolenia dla personelu Partnera w zakresie sprzedaży i znajomości produktu ICom, oraz innych produktów

5. Termin płatności 21 dni, jak również możliwość korzystania z ofert specjalnych z terminem płatności do 60 dni,

6. Pomoc merytoryczną i prawną w przetargach, w których startuje Partner,

7. Wsparcie prawne w zakresie ewentualnych potrzeb związanych ze sprzedażą produktów ICom,

8. Możliwość zakupu towaru DEMO, wraz z możliwością jego zwrotu wg indywidualnie określonych zasad dla danej akcji,

9. Możliwość wypożyczenia nowości rynkowych do testów,

10. Udział Partnera w działaniach marketingowych Producenta,

11. Bezpłatną stronę sklepu Partnera w domenie www.Nazwa_Partnera.icom.eu
12. Zamieszczenie danych teleadresowych Partnera na stronie www.icom.eu i w materiałach reklamowych Producenta 

13. Możliwość korzystania z cennika produktów IT znajdujących się w ofercie Producenta poprzez dedykowany serwis www, oraz cennika i konfiguratora komputerów znajdujących się na stronie www.icom.eu 
14. Wspólną wizualizację i wyposażenie sklepów Partnera

a) Dofinansowanie ze strony ICom może wynieść do 30% kosztów pod warunkiem zaakceptowania przez ICom wyposażenia oraz elementów wizualizacji

b) Wartość dofinansowania może wynieść maksymalnie sumę 1% obrotu na produktach ICom przez ostatnie 12 miesięcy oraz bieżącego Funduszu Marketingowego

15. Pomoc Partnerowi w przygotowaniu projektu graficznego materiałów reklamowych Partnera na warunkach ustalanych indywidualnie

16. Dostarczanie Partnerowi materiałów reklamowych (ulotek, gadżetów, standów, materiałów elektronicznych) w pierwszej kolejności i na indywidualnie ustalanych zasadach,

17. Dodatkowy rabat od cen hurt na produkty marki ICom w wysokości 2%(nie dotyczy produktów w cenach promocyjnych i specjalnych)

18. Możliwość zakupu na ekspozycję produktów ICom i innych producentów w ramach „Programu EXPO”:   

a) Produkty w ramach tego programu mogą być nabywane w ramach aktualnie obowiązującej grupy towarów

b) Partner ma prawo do posiadania (nabycia) w ramach programu 5 produktów ICom, ilość ta może być okresowo zwiększana i poszerzana o produkty innych marek

c) Każdy produkt zakupiony w programie EXPO może być zwrócony do ICom przed upłynięciem terminu płatności

d) Każdy produkt zwracany do ICom do korekty winien być dostarczony w taki sposób, w jaki został dostarczony do Partnera (wraz ze wszystkimi dodatkowymi akcesoriami, sterownikami i dokumentami) oraz w nie zniszczonym opakowaniu kartonowym. Dopuszcza się zabezpieczenie kartonu taśmą bezbarwną lub/i folią stretch.

e) Warunkiem zwrotu jest także cotygodniowe raportowanie stanu magazynowego produktów z programu EXPO oraz uzyskanie numeru RMA

f) Partner zobowiązuje się prezentować wszystkie posiadane produkty ICom na ekspozycji w punkcie sprzedaży i na prośbę Producenta dostarczać dokumentację – zdjęcia ekspozycji,

g) Każdy produkt otrzymany w programie EXPO zostanie wystawiony na ekspozycję przez Partnera najpóźniej na drugi dzień po jego otrzymaniu pod rygorem ograniczenia lub odebrania prawa do programu EXPO

h) ICom zastrzega sobie prawo czasowego ograniczenia lub zawieszenia programu EXPO dla Partnera bez podania przyczyny

§ 3

FUNDUSZ MARKETINGOWY

Producent w ramach współpracy, współfinansuje działania marketingowe Partnera za pomocą Funduszu Marketingowego:

I. Każdy Partner Handlowy zbiera na swoim indywidualnym koncie Fundusz Marketingowy. 

II. Celem Funduszu Marketingowego jest zaktywizowanie działań reklamowych Partnerów mających na celu promocję marki ICom w ich punktach handlowych.

III. Fundusz Marketingowy naliczany jest w wysokości 2% wartości kwartalnego obrotu na produktach ICom

IV. Fundusz Marketingowy nie będzie naliczany przy obrocie kwartalnym na produktach ICom wynoszącym mniej niż 5 tys. zł netto.

V. Środki Funduszu Marketingowego naliczone w danym kwartale mogą być wykorzystane w kolejnym kwartale. 

VI. Niewykorzystanie w terminie określonym w punkcie V. lub zaprzestanie współpracy handlowej z Producentem powoduje przepadnięcie środków z Funduszu Marketingowego.

VII. Partner handlowy do działań w ramach Funduszu Marketingowego ma prawo wykorzystać materiały reklamowe ICom łącznie z wykorzystaniem logo, bannerów flash, oraz innej grafiki i dźwięków zaaprobowanych przez ICom.

VIII. Aktualne logotypy znajdują się na stronie Producenta w części poświęconej marketingowi: http://firma.icom.eu/pl/marketing/do_pobrania
IX. Partner zobowiązany jest używać logo w niezmienionej formie graficznej (kształt i barwy)

X. Warunkiem ubiegania się partnera o dofinansowanie z Funduszu Marketingowego jest wcześniejsze zaakceptowanie przez ICom treści, grafiki lub dźwięków użytych w reklamie.

XI. Producent partycypuje w kosztach reklamy do wysokości  50% wartości poniesionych i udokumentowanych kosztów .

XII. Stopień dofinansowania reklamy będzie zależał od wyeksponowania marki ICom – każdorazowo potwierdzane przez pracownika ICom za pomocą poczty elektronicznej.
XIII. Warunkiem dofinansowania kolportażu reklam Partnera jest każdorazowa akceptacja metody kolportażu przez ICom.

XIV. ICom ma prawo indywidualnie zmieniać wartość udziału Funduszu Marketingowego niezależnie od powyższych punktów.


§ 4

OBOWIĄZKI PARTNERA


Partner w ramach niniejszej umowy zobowiązany jest do:

I. Prowadzenia przez cały okres trwania umowy we własnym zakresie i na własny rachunek działalności gospodarczej, zgodnie z obowiązującymi przepisami oraz stosowania w tej działalności zasad określonych niniejszą umową.

II. Posiadania na wystawie, co najmniej  60% zestawów komputerowych ICom (komputerów i notebooków liczone oddzielnie) w porównaniu z innymi markami pod rygorem obniżenia zebranego Funduszu Marketingowego tj. każde zwiększenie udziału obcej marki o 10% powoduje zmniejszenie Funduszu o 30%.

III. Uzgadniania wszelkich działań marketingowych mających wpływ na postrzeganie marki ICom z Producentem.

IV. Prowadzenia rejestru sprzedaży wymaganego prawem RP.

V. Przedstawianie na życzenie kwartalnych sprawozdań z ogólnej sprzedaży Partnera z uwzględnieniem sprzedaży produktów ICom.

VI. Ścisłego współdziałania z Producentem w zakresie polityki reklamowej dotyczącej produktów ICom.

VII. Dbałości o dobre imię Producenta we wszelkich działaniach handlowych Partnera.

VIII. Informowania klientów zainteresowanych innym produktem
o możliwościach zastosowania jako zamiennika odpowiedniego produktu ICom.

IX. Nie przystępowania do konkurencyjnych systemów sprzedaży – programów mających na celu promowanie innych marek konkurencyjnych do ICom.

X. Odbycie przynajmniej jednego szkolenia technicznego i jednego szkolenia handlowego w ciągu roku organizowanego przez ICom (2 osoby łącznie).

XI. Wyposażenia we własnym zakresie i na własny koszt powierzchni sprzedażowej produktów marki ICom w ujednolicone kolorystycznie, meble, sprzęty, tablice reklamowe, tablice informacyjne, loga itp., uzgodnione z Producentem.

XII. Eksponowania na wszelkich nośnikach informacji (reklamy, standy, szyldy itp.) marki ICom wg. wzorców uzgodnionych z Producentem. 

XIII. Dokonywania u Producenta kwartalnych zakupów o wartości minimum  50% obrotów Partnera, na kwotę nie mniejszą niż  60 tys zł netto, w tym produktów ICom na kwotę nie mniejszą niż 30 tys. zł netto.

XIV. Raportowania stanów magazynowych produktów marki ICom na prośbę Producenta.

§ 5

INNE POSTANOWIENIA

I. Wszelkie wzajemne uzgodnienia, o których mowa w niniejszej umowie winny być dokonywane pod rygorem nieważności w formie pisemnej.

II. Partner zobowiązuje się do powstrzymania od prowadzenia i/lub uczestniczenia w działalności konkurencyjnej w stosunku do Producenta.

III. Partner nie ma prawa zbywania i/lub udostępniania jakichkolwiek praw wynikających z niniejszej umowy, w tym szczególnie znaków towarowych, dorobku marketingowego, know-how, rozumianego jako ujednolicony system działań handlowo-marketingowych Producenta.

IV. W przypadku braku wykonania postanowień wynikających z niniejszej umowy przez Partnera, mimo dwukrotnego wezwania przez Producenta do zaprzestania takich działań, Producent ma prawo do niezwłocznego odebrania Partnerowi prawa do korzystania z logo i marki ICom, a tym samym Partner jest zobowiązany niezwłocznie na własny koszt usunąć ze wszystkich materiałów reklamowych będących w dyspozycji Partnera logo i markę ICom.

V. W przypadku rozwiązania niniejszej umowy oraz odebrania Partnerowi prawa do używania przez Partnera logo i marki ICom, jeżeli Partner niezwłocznie nie usunie ze swoich materiałów reklamowych logo i marki ICom, oraz nie zwróci powierzonych na podstawie protokołów przekazania materiałów reklamowych jest on zobowiązany do zapłaty tytułem kary umownej  5 tys. zł netto. Jeżeli wysokość poniesionej szkody w ramach nie przestrzegania postanowień umowy przekracza karę umowną Producent ma prawo dochodzić pełnej kwoty odszkodowania.

VI. Partner traci prawo do wszelkich rabatów i premii wymienionych w umowie w przypadku zaległości w płatnościach lub zaprzestania współpracy handlowej z Producentem.

VII. Partner niniejszym wyraża zgodę na dokonywania przez upoważnione przez Producenta osoby kontroli w zakresie wykonywania przez Partnera postanowień niniejszej umowy.

VIII. Niniejsza umowa nie jest umową ubezpieczenia, ani jakąkolwiek umową, która może powodować odpowiedzialność Producenta za działania Partnera wobec osób trzecich.

IX. Wszelkie uzgodnienia w zakresie szczegółowych zasad współpracy, wykraczające poza ustalenia zawarte w niniejszej umowie, winny mieć formę aneksu do niniejszej umowy, podpisaną przez każdą ze stron pod rygorem nieważności.

X. Wszelkie zmiany i uzupełnienia do niniejszej umowy winny być pod rygorem nieważności dokonywane w formie pisemnej.

XI. Strony zobowiązują się do dotrzymania bezwzględnej tajemnicy handlowej. Naruszenie przez którąkolwiek ze stron tajemnicy handlowej będzie powodowało pełną odpowiedzialność odszkodowawczą rozszerzoną o roszczenie z tytułu utraconego zysku.

XII. Strony zobowiązują się prowadzić pozytywną wzajemną reklamę.

XIII. W przypadku braku wywiązywania się którejkolwiek ze stron z postanowień niniejszej umowy, strona nienaruszająca umowy wezwie na piśmie drugą stronę do wywiązywania się z umowy i wyznaczy do tego stosowny termin. W Przypadku bezskutecznego upływu wyznaczonego terminu, strona, która nie naruszyła umowy może rozwiązać umowę ze skutkiem natychmiastowym.

XIV. Każda ze stron może niniejszą umowę wypowiedzieć z zachowaniem 2 miesięcznego okresu wypowiedzenia.

XV. Podpisanie niniejszej umowy powoduje wygaśnięcie poprzednich umów partnerskich pomiędzy Partnerem a ICom.

XVI. W sprawach nieuregulowanych rozstrzygają przepisy kodeksy cywilnego.

XVII. Strony postanawiają, że wszelkie ewentualne spory poddają jurysdykcji właściwego rzeczowo sądu lubelskiego.

Na tym umowę zakończono i podpisano w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach po jednej dla każdej ze stron.

Producent









Partner
